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1. RAZOTAJA GARANTIJA

1.1. So garantiju sniedz bitumena dakstirazosjs UAB "Mida LT", kas atrodas Lietay
Gargzdu pilsta, Gamyklos 19, turpak dévéts Razaijs. Garantija attiecas uz produkciju, ko ir delgjies
Primarais izplattajs vai Pir€js (Gala pairéetajs).

1.2. Razatjs (UAB "Mida LT") delex¢ savas produkcijas izpigdjiem (Pringrajiem izplattajiem)
tiegbas sniegt 3o garantiju Rijiem (Gala patrstajiem). Ss tiegbas tiek noforrétas ar igumu starp
Razogju un Prin@rajiem izplattajiem. Gadjuma, ja rodas pretenzijas pret produkcijas kaslitPrimara
izplafitaja pilnvarota persona vai Péjs (Gala padréetajs) verSasMIDA Servisa cendir

2. PAMATJEDZIENI

2.1.Garantija ir Razogja saisibas pret Pririro izplaftaju vai Pir&ju (Gala pairetaju) atlidzinat
summu, kas samaks par preci, vai apmainpreci gagiuma, ja t ir nekvalitatva, ar zerak noraditajiem
nosagumiem.

2.2.Garantijas terminSir termips, kura laik Razotjs amemas apmaih bitumena daksius un
apmakat pamatois izmaksasatieklaSanai no jauna, ja pa So laiku natos ekspludcijas apsik|os tika
konstagti daksthu defekti.

2.3. llgmazbas garantijas terminS ir terminS, kura laild Razotjs amemas apmaih bitumena
daksthus vai komper& izmaksas, kas saitds ar jaunu daksti iedadi, gadjuma, ja pa So laiku
normalos ekspluaicijas apstklos tiek konstati daksthu defekti, k& rezuléta veidojas caurums jumt
Galigo lemumu par kompeiasijas veidu pieem Razdijs.

2.4.Klientu apkalpoSanas noteikumiir dokuments, kas nosaka Ragjatun Prinaro izplaftaju
darba noteikumus attigaa uz produkcijas kvaliti glabaSanas un transpé&anas laik.

2.5. 'Bitumena dakstinu montaZzas instrukcija" ir bitumena dakstiu ieklaSanas noteikumu
kopums.

2.6. Garantijas talons ir dokuments, kas dod Pgem (Gala patrétajam) tiesbas izmantot So
garantiju. Dokumentu aizpilda Péje (Gala patrétajs) pec tam, kad darbi bitumena dakstiieklaSara
tiks pabeigti.

2.7.Pirceja (Gala pateretaja) iesniegumsir standarta forma, ko aizpilda Rijs (Gala patrétajs),
verSoties pie Razaja (Primara izplatitaja) gadjuma, ja tiek konstadti bitumena dakstiu iesgjamie
defekti.

2.8. Primarais izplatitajs ir izplafitajs, kam ir tieSais pirkSanas uargoSanasigums ar UAB
"Mida LT".

2.9.Pircejs (Gala pateretajs) ir majasipasnieks, persona, kas adgjusies bitumena dakstis no
Primara izplafitaja vai pa Prirara izplafitaja izplatSanas kailiem, iekkjusi to uz jumta un kurai ir
dokumenti, kas apstiprina pirkSanas faktuak Garantijas talons.
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2.10. Defekti ir bitumena daksiu neatbilstba deklagtajiem tehniskajiem parametriem vai citi
bitumena daksiu bogjumi, tas ir:

a) atkhti pushsi uz dakstiu virsmas;

b) plaisas, kas bajdaksthu arngjoSo pamatni;

c) lipigas imvielas krtas iztiikums;

d) pilniga kiasas zaugBana pirra ekspluaicijas gada laik;

e) daksthu nopESana no jumta, jagja atrums neprsniedz tabu Nr. 3 noadito atrumu;

f) geometrisko izréru novirzes, kasgvsniedz pigaujamos.

2.11. Pamatotas izmaksasir bitumena dakstiu ieklaSanas tirgus cena, kas irekp defektu
noersanas laik.

2.12. Normalie ekspluatacijas apstkli ir darlibu kopums, ko regati veic Pirgjs (Gala
patrétajs):

a) jumta apskate ne &&tpar 2 reizm gadi;

b) jumta uztwSanairiba (uzk@jusos narumu likvideSana);

c) idens noteces s&has un jumta elementu (veatljas caurumu, kama u.c.) &u remontdarbu
veikSana.

3. GARANTIJAS NOSACIJUMI

3.1. S Garantija ir vieniga un aizvieto visas3vejas garantijas, nosgamus un saisbas, imemot
valsts likumus un noteikumus.

3.2.Garantija stjas sggka kops brza, kad dakasii ir ieklati uz jumta un Pirgjs (Gala patrétajs)
ir aizpildijis Garantijas talonu (forma Nr. 2).

3.3. Bitumena dakstu defekti, kas konstati, transporjot to uz Prinaro izplaftaju noliktavam
vai pieemot preci Priraro izplaftaju noliktavas, tiek komper&i saskaa ar Klientu apkalpoSanas
noteikumiem.

3.4. Garantija ir speka gadjuma, ja laika posms starp ioli, kad Pir¢js (Gala patrétajs) ir
iegadajies bitumena dakstus, un brdi, kad tika 8kti ta ieklaSanas darbi, nav i§s par divpadsmit
meneSiem. Pabeidzis darbus bitumena dalsteklaSars uz jumta, Pirgis (Gala pairétajs) aizpilda
Garantijas talonu, kura ir noradits jumta segSanas darbu izpildes datums. Ar SordattkasGarantijas
termina unlligmazibas garantijas termina darliba.

3.5. Garantijas termipa laika (sk. tabulu Nr. 1 atbilstoSi daksti klasei) gaguma, ja tiek
konstagti 2.10. p. no&ditie defekti, kas ietekmjumta kvalititi, Razotjs apemas apmaihnekvalitatvos
bitumena dakstus pilra apjona un kompen& pamatais izmaksasat ieklaSanai no jauna. Garantijas
atidziba neiekauj izmaksas demaittai, utilizacijai, klajuma vai hidroizaicijas krtas atjaunoSanai,
metlizstradajumu nomapai, ka aff ckas eksterjera un iek&sofs mantas baumu noersanai.

3.6. Rc Garantijas terminpa beicam un idz ligmazbas garantijas termina beigam (sk. tabulu
Nr. 1 atbilstoSi daksiu klasei) Razajs amemas piddrt daksthus nomajai vai kompen& pamatotus
zaudgjumus, kas saigt ar nomaiamo dakstiu iegadi, gadjuma, ja rodas 2.10. p. nadfitie produkcijas
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defekti, ka rezulita veidojas jumta caurums. Kompanga tiek apekinata pec zenazk nomditas formulas,
nemot \era daksthu amortiacijas normas. Amorticija ir atkaiga no laika intersla starp dakstiu
ieklaSanas datumu un P#ea (Gala patrétaja) iesnieguma datumu, t.i., i€g@mo defektu konstasanu
(sk. bitumena daksiu amortizcijas tabulu Nr. 2). Dakstu atjaunoSanas darb@rtiba netiek attizinata.
Kompengcija = izmaksas nomaimo dakstiu iecadei x (100 % - amorticija)

3.7. Razdtjs garant, ka [gc bitumena daksiu herngtiskas iekiSanas dakstus nenoplsis vai
nesabds \&jS (daksthi iztur veja stiprumu, kura maksighais atrums nav lieiks par naidito tabud Nr.
3).

3.8. Garantija attiecas vietgi uz defektiem, kas rodas Rafatvainas d] un ir nogaditi 2.10. p.
Sados gatjumos defekti nav radusies razo$anasagaitGarantija netiek pierarota:

a) ja zaudjumi ir raduSies dabas katastrofu, dabas, ekskn vai citu anoraliju, ka am
negarvaramas varas ap&iu cel;

b) ja bojjumi ir raduSies nepareizas transpdanas (izemot gagumus, kad prece tiek piedata
ar DAP nosagumiem) vai uzglaBSanas rezulta, ka am izmantojot preci tai neparegtajos nerkos;

c) ja moniiZza tika veikta nekvalitati vai af netika ieérotas morézas instrukcijas prasas, tika
nepareizi ieikota jumta tvaika izakija, ventikcija un siltiraSana;

d) remonts veikts nekvaliféti vai izmantotas neatinalas komplekgjosas detdas;
e) ja bofijumi tika nodatti jumta apkopes vai remonta lajk
f) jair projekta kiidas vai defekti vai agkas strukiiras séptie defekti;

g) krasas vai tonalittes izmanas apkrtéjas videsargjas iedarlbas ietekra: agredvu kimikaliju
iekliSana uz jumta nokm$i laika, dzavu organismu dafba u.c.



Tabula Nr. 1. Razatja garantija

BITUMENA
DAKSTINU STANDART CLASSIC ULTRA
KLASE
ligmizibas 10 gadi 20 gadi 30 gadi
garantijas termiS
Garantijas termis 5 gadi 10 gadi 15 gadi
Tabula Nr. 2. Bitumena daks#iu amortizicija
STANDART CLASSIC ULTRA

Laika periods
kops iekiSanas
datuma, gados

Amortizacija, %

Laika periods
kops iekiSanas
datuma, gados

Amortizacija, %

Laika periods
kops iekiSanas
datuma, gados

Amortizacija, %

5 30 10-11 30 15 -17 30
6 40 12 -13 40 18 - 20 40
7 50 14 - 15 50 21 -23 50
8 60 16 - 17 60 24 -26 60
9 70 18 -19 70 27 -29 70
10 80 20 80 30 80

Tabula Nr. 3. \gja atrums

BITUMENA DAKSTI NU TIPS

DAKSTI NU BIEZUMS,

MAKSIM ALAIS V EJA

MM ATRUMS, KM/H
SONATA, HEXAGONAL, AKORDAS >3,0 175
HEXAGONAL, AKORDAS <29 130
TRIO SUPER, TANGO SUPER >3,0 130
BEAVER, 3 TAB, 3T <29 96




4. REKLAM ACIJU IESNIEGSANAS K ARTIBA,
GARANTIJAS APKALPOSANAS PROCED URA

4.1. Jatiek konstas 2.10. p. naditais razoSanas defekts, avgrsasMIDA Servisa cendrpa e-
pastu:service@mida.lt

4.2. Reklamacijas tiek rgistretas un garantijas apkalpoSanas numurs tiekipisdsc tam, kad ir
iesniegti &di dokumenti:

a) pirkSanu apstiprinoSais dokuments;

b) Garantijas talons (forma Nr. 2);

c) Pirceja (Gala pateretaja) iesniegums(forma Nr. 1);

d) digitalas krasu fotogéfijas, kufas ir skaidri aglots donajamais razoSanas defekts, jumts, jumta
ventilacijas elementigka un &s aplrtnge.

4.3. MIDA Servisa centra spatisti var pieprag papildu informaciju vai bitumena daksiu
paraugus angdei. Ja 8da infornacija netiks iesniegta 30 dienu lajktad ir uzskams, ka Pirgjam (Gala
pagretajam) nav pretenziju, par ko Péje (Gala pairétajs) tiks infornets rakstiski.

4.4, Pir¢ja (Gala pairétaja) pierakums ir nodroSiat pieuvi RaZo#ja parstavim, lai vagtu
parbaudt, vai reklanacija ir pamatota, un konsttmaterila defektu apjomu.

4.5. Reklanxcijas tiek izskatas saskg ar Garantij a izklastitajam saistbam desmit darba dienu
laika kopS reklaracijas reistracijas un garantijas apkalpoSanas numurskpignas rza.

MIDA Servisa centrs:
Gamyklos 19, Gargzdi, Lietuva
Talr.: +370 65690810

Fakss: +370 46455167
E-pastsservice@mida.lt



Forma Nr. 1

Aizpilda MIDA Servisa centrs

/,:__' Reklamacija
-\ / Sapemts

M I DA Aizpildits

Pirceja (Gala pater&taja) iesniegums

Pircgja (Gala patretaja) vards un uzards

Kontaktlr.

Ekas adrese

Ekas uzcel$anas datums Dakstiu ieklaSanas datums

Izstradajuma %ira, kods un kisa

Montgtajs kontaktslr.

Izstradajums iegidats &lr.

Rekina vai kvats numurs

REKINS TIEK PIEVIENOTS SIM IESNIEGUMAM

Seguma plaba, m2 Jurnarsk

Vai jumts tek Ja Ne |Vai zem izstadajuma ir hidroizoficijas matesla karta — Ja

Ekas tips — akmens I:I koka I:I agarl:l saimnietbaseka I:I cits

Klajuma tips—finierisl:l kokaejil |:| OSBl:I cits |:|

Jumta ventiicija — kog |:| dzeg |:| zelmin |:| ventikcijas izeja |:|
Ir

Nav

Apdzivojams mansards

Problemas apraksts (obligits aizpildiSanai)

Paraksts Datums



Pirceja (Gala pateretaja) vards un uzvards

Razoftaja Garantijas talons

Talr.

Forma Nr. 2

Ekas adrese

Montetaja vards un uzvards

Talr.

Dakstinu ieklaSanas datums:;

Jumta platiba, m?

aka / kods

RazoSanas datums/ maia

M ajas ipaSnieka paraksts




